Acta No. 560

Sesién Extraordinaria

Consejo de Administracién

Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, |.P.D.

En la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén, siendo las 11:00 horas del dia 5 (cinco)
de marzo del afio 2025 (dos mil veinticinco), se reunieron en la sala de juntas de
la Direccion General de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey, 1.P.D.,
ubicada en la calle Matamoros nimero 1717 Poniente, colonia Obispado de esta
Ciudad, ¥ mediante el enlace
https://us02web.zoom.us/j/837 19486041 2pwd=ZnhJM1FtczhOTmZZZUhoaXhK
Wm5SrUT0S de la plataforma Zoom, a fin de celebrar la Sesién Extraordinaria del
Consejo de Administracién (el “Consejo”) de Servicios de Agua y Drenaje de
Monterrey, |.P.D., {en lo sucesivo, “SADM" o la “Institucién”), los consejeros Dr.
Hernan Manuel Villarreal Rodriguez, Secretario de Movilidad y Planeacion
Urbana, en representacion del Presidente del Consejo de Administracion de esta
Institucion (el “Presidente del Consejo”); Lic. César Javier Gémez Trevifio,
Director de Gobierno de la Subsecretaria de Gobierno de la Secretaria General
de Gobierno, en representacién del Consejero suplente del Presidente del
Consejo de Administracion de esta Institucion; Dra. Maria Guadalupe Lopez
Marchant, Subsecretaria de Planeacion de la Secretaria de Movilidad y
Planeacion Urbana, en representacion del Consejero Propietario del Gobierno
del Estado de Nuevo Ledn; Lic. Luis Gerardo Trevifio Garcla, Director Juridico
de la Secretaria de Medio Ambiente, en representacion del Consejero Suplente
del Gobierno del Estado de Nuevo Leon; Lic. Javier Arteaga Gutiérrez y Lic.
Othén Ruiz Najera (via Zoom), Consejeros Propietario y Suplente de la Camara
Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Monterrey; Lic. Patricio Ricardo
Kalife del Valle, Consejero Suplente representante de los municipios del Estado
de Nuevo Leédn; Ing. Bernardo Sada Alanis y Lic. Ramiro Villarreal de la Garza,
Consejeros Propietario y Suplente de la Camara de Propietarios de Bienes
Raices de Nuevo Ledn; Lic. César Alejandro Jiménez Flores, Consejero
Propietario de la Camara de la Industria de la Transformacion de Nuevo Leén;
Lic. Salvador Benitez Lozano, Consejerc Propietario representante de los
usuarios de los servicios de agua y drenaje; Dip. Javier Caballero Gaona,
Consejero Propietario del Poder Legislativo; Lic. Arturo Lozano Rodriguez, en su
caracter de Comisario y el Lic. Rene Delgadillo Galvan, Secretario Tecnico del
Consejo de Administracion de SADM.

Estuvieron acompanados del Arq. Juan Ighacio Barragan Villarreal, quien funge
como Director General de SADM.

A su vez, estuvieron presentes los ciudadanos Ing. Eduardo Ismael Ortegdn
Williamson, Director Adjunto; Lic. José David Olive Guzman, Director Juridico;
Lic. Ana Cecilia Cuilty Siller, Coordinadora de Gestion Estratégica; Lic. Norma
Edith Benitez Rivera, Directora Comercial; Lic. Humberto Panti Garza, Director
de Finanzas; Ing. Manuel Gerardo Ocejo Miramontes, Director de Operacién y el
C.P. Guadalupe Sanchez Alonso, Coordinador de Planeacién y Finanzas de la
Direccién de Finanzas; todos de SADM.
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1.- VERIFICACION DE QUORUM E INSTALACION DE LA SESION.

El Secretario Técnico del Consejo, Lic. Rene Delgadillo Galvan, procedi¢ a
verificar el quérum legal de asistencia para esta sesién, declarandola instalada y
considerando validos los acuerdos que de la misma emanen, en virtud de estar
reunidos 8 (ocho) de los 8 (ocho) Consejeros que conforman el Consejo de
Administracion.

2.- PRESENTACION Y ACUERDO SOBRE EL CONCEPTO DE TRABAJOS
FACTURABLES CON CARGO AL USUARIO.

Continuando con el Orden del Dia, el Lic. Rene Delgadillo Galvan cedié el uso

de la palabra al Arq. Juan Ignacio Barragan Villarreal, Director General quien

inicié su presentacion mencionando que han seguido recopilando informacion

para presentar un reporte lo mas completo posible, lo que ha tomado tiempo,

debido a la necesidad de verificar datos con varias areas. Explicando las
siguientes imagenes.
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.
Costos Aplicables para 2024
NO. TRABAJOS FACTURABLES IMPORTE
1 CAMBIO DE MEDIDOR POR DANGOS % 1 493 a4
2 CANCELACION DE DESCARGA DE DRENAJE $ 1.584 17
3 DESCONEXION DE TOMA CLANDESTINA O DIRECTA $1.180.26
4 DESTAPAR RAMAL DE DRENAJE CON EMBOLOC © VARILLA 5101996
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Lic. Humberto Panti:

Indicéd que estos documentos fueron revisados previamente en el Comité de
Vigilancia. Se eliminaron términos como “destapar” en el rubro seis y se modifico
la leyenda sobre el ramal de drenaje. Sefala que se agregé una leyenda con la
que se informa que se otorgan 60 dias al usuario para presentar
inconformidades. También, menciona que se incorpord un cédigo QR activo que
dirige a los costos actualizados. A su vez, que se afiadié un asterisco en el
documento para sefialar que los costos pueden variar dependiendo de
materiales y condiciones particulares. Mencioné que los ejemplos presentados
fueron discutidos en la sesién anterior.

Lic. Salvador Benitez:
Observé que la leyenda final debe indicar que las dudas, aclaraciones o

inconformidades se presenten dentro de los 60 dias naturales posteriores a la
notificacién, no "héabiles".



Acta No, 560
Marzo 5, 2025
Hoja No. 4

Lic. Arturo Lozano:

Pregunté si los dias indicados en la leyenda debian ser habiles o naturales.
Arg. Juan Ignacio Barragan:

Respald¢ el ajuste propuesto por el Lic. Salvador Benitez respecto a la
posibilidad de cambiar de dias habiles por dias naturales. Aclaré que algunos
conceptos pueden aumentar si la avenida es mas ancha o porque es necesario
utilizar mas material, equipo, etc.

Lic. David Olivo:

Sugiri6é que se incluya el concepto reat del trabajo en la factura correspondiente.
Ademas, propuso que el criterio de responsabilidad, ya sea del usuario o de esta
Institucién, se indique con claridad para evitar dudas o molestias de los usuarios,
especificando que, en el caso del agua potable, debe tenerse presente que del
medidor hacia afuera es responsabilidad del usuario. Concluyendo su
intervencion sefialando que ve muy positivo que los criterios se incluyan con un
codigo QR.

Lic. Javier Arteaga:

Sugirié anotar los criterios en la parte posterior de la hoja para determinar la
responsabilidad del usuario. Estuvo de acuerdo con la propuesta del Lic.
Salvador de mantener documentos simples, y afiadid que los criterios deben
integrarse al codigo QR, incluyendo ejemplos de errores por parte de los usuarios
0 casos particulares.

Expuesto lo anterior y después de una extensa deliberacion, los Consejeros
adoptaron el siguiente:

Acuerdo: Se aprueba por unanimidad la actualizacién de los costos de los
trabajos facturables una vez al afio, manteniéndolos fijos durante todo el
aino de aplicacion.

La autorizacién de la actualizacién anual serdé presentada de forma
informativa al Consejo de Administracién para su aplicacion a partir de
enero. Los costos autorizados se aplicardn con el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

El procedimiento para determinar estos costos dejara de estar bajo la
responsabilidad exclusiva de la Direccion de Operaciones y se convertira
en un proceso institucional, con la participacion de Recursos Humanos,
Administracién y Finanzas, a fin de establecer las responsabilidades de
cada area.

Se acuerda que los trabajos facturables realizados desde enero del
presente aiio hasta la fecha quedan suspendidos en su cobro hasta que se
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formalice el nuevo procedimiento. En dicho procedimiento se establece
que los trabajos realizados deberan facturarse en un plazo maximo de 60
dias.

Asimismo, en la factura deberid reflejarse el concepto real del trabajo
ejecutado, incluyéndose un codigo QR en el documento, el cual permitira
consultar tanto los costos como los criterios de aplicacién.

Finalmente, los criterios para determinar la responsabilidad del usuario o
de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey estaran disponibles mediante
el cédigo QR y en el sitio web institucional, manteniendo los documentos
principales simples, claros y accesibles para cualquier persona.

3.- PRESENTACION INFORMATIVA SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE
FACTIBILIDADES.

Continuando con el Orden del Dia, el Lic. Rene Delgadillo Galvan cedié el uso
de la palabra al Director General, Arq. Juan Ignacio Barragéan Villarreal quien
inicio su intervencién explicando que en la actual administracion se ha hecho una
distincién clara entre “factibilidad” y “solicitud de servicio®. Sefialando que Ila
solicitud de servicio aplica cuando ya existe infraestructura (pie de derecho), pero
no se ha contratado un medidor. Mientras que la factibilidad se solicita para
predios mayores a mil metros cuadrados, edificaciones de mas de cuatro niveles,
fraccionamientos, edificios, parques industriales, entre otros.

Detall0 que actualmente el procedimiento de factibilidades inicia en una
ventanilla Unica donde se recibe el expediente, se revisa su integridad
documental y se asigna un numero de expediente consecutivo. Posteriormente,
se turna a la Gerencia de Redes Secundarias, donde se evalua la infraestructura
existente. Para agua potable, se analiza por zona de presion; para drenaje, por
cuenca de drenaje. Se busca evitar estaciones de rebombeo debido a su alto
mantenimiento y vulnerabilidad al vandalismo.

Con base en estos criterios, el expediente pasa al Comité de Factibilidades,
conformado por representantes de diversas areas como Ingenieria, Redes
Secundarias, Supervision, Convenios y el area de Comercial. Este Comité emite
observaciones y determina si la factibilidad es positva o negativa. En
aproximadamente, el 7-8% de los casos, se emiten factibilidades negativas
debido a la falta de capacidad de infraestructura o riesgos de afectacion a zonas
consolidadas. Se busca que los desarrolladores participen proporcionalmente en
la mejora de infraestructura, particularmente en zonas criticas como El Carmen,
Escobedo o el arroyo La Chueca.

El Director General enfatizé la necesidad de actuar con responsabilidad y
transparencia para evitar impactos negativos en colonias ya existentes.

Menciond que, en algunos casos, para no frenar proyectos, se han autorizado
factibilidades condicionadas a la construccién de pozos o infraestructura
especifica.
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Una vez firmada la factibilidad, se deben cumplir otros pasos como la aprobacion
del proyecto urbanistico municipal y posteriormente, el proyecto pluvial,
convenios y aportaciones. Si bien, la factibilidad técnica se emite en tres o cuatro
semanas, el proceso suele alargarse por la tramitacion urbanistica municipal. Se
esta trabajando en mecanismos para hacer simultanecs los proyectos
urbanisticos y pluviales, a fin de agilizar los procesos para los desarrolladores.

INTERVENCIONES
Lic. Patricio Kalife:

Expreso6 su preocupacion por los retrasos en el proceso de firma de convenios.
Sefial6é que entre juridico y convenios pueden pasar hasta dos meses, lo que
resulta contradictorio, ya que se trata de una etapa que deberia ser agil. Solicitd
una revision profunda en esta parte del tramite.

Arq. Juan Ignacio Barragan:

Reiteré que ha dado seguimiento puntual al tema. Menciond que algunos
retrasos se deben a problemas técnicos o juridicos, como en el caso del tanque
“La llusion” en Santiago. Sugirié aprovechar los avances del programa Nuevo
Ledn en Linea (Agiliza) para mejorar los procesos existentes.

Lic. David Olivo:

Mencioné que la Direccién Juridica no tarda mas de cinco dias en el tramite de
su competencia. Recalco que, al menos en su area, los tiempos de respuesta
estan acotados y se encuentran dentro del plazo establecido.

Adicionalmente, sefialé que en muchos casos cuando se solicitan observaciones
0 correcciones, los promoventes tardan semanas o incluso meses en responder,
lo cual se contabiliza erréneamente como parte del tiempo institucional.

Sefialé que existen proyectos en los que la documentacién no se entrega de
manera completa o en el formato requerido, y que esto también afecta los
tiempos de revision.

Enfatizé la necesidad de implementar un sistema que registre y diferencie
claramente los tiempos atribuibles a la autoridad y aquellos atribuibles a los
promoventes,

Finalmente, anuncié que se realizardA un muestreo de expedientes para
determinar con precision los tiempos reales de respuesta y la revision por parte
de cada area involucrada, con el fin de tener evidencia objetiva para la mejora
de procesos.
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Lic. Salvador Benitez:

Propuso realizar un estudio de tiempos y movimientos para detectar los cuellos
de botella. Subray6 ia necesidad de establecer con claridad el “dia cero” del
tramite, distinguiendo los tiempos institucionales y los atribuibles a promoventes
que no cumplen con requisitos.

Lic. Bernardo Sada:

Respaldé las criticas sobre los tiempos prolongados y propuso la creacién de un
comité especial con participacion de consejeros, enfocado en disefiar un sistema
mas justo y eficiente. Critico la solicitud sistematica de pozos sin justificacion
técnica y la falta de criterios objetivos. Ademas, defendid la importancia de
regenerar zonas urbanas antes de expandirse a la periferia. Ante
preocupaciones sobre duplicidad de comités, reafirmé su intenciéon de colaborar
dentro de las estructuras existentes.

Lic. Ramiro Viliarreal:

Sugirié evitar decisiones apresuradas. Propuso la creacién de un comité
transitorio encargado de mapear procesos, generar diagramas y establecer
tiempos estandar. Coincidié en la importancia de una coordinacion transversal.

Ing. Eduardo Ortegén:

Sobre el tema de Nuevo Ledn en Linea, explicé que el proceso es complejo
debido a revisiones técnicas, visitas de campo y coordinacidon con multiples
instancias. Indicé que la plataforma aln esta en desarrollo y se encuentra en
proceso de mejora.

Expuesto 1o anterior y después de una extensa deliberacién, los Consejeros
adoptaron el siguiente:

Acuerdo: No se creara un nuevo comité independiente. En su lugar, se
fortalecera la participacion del sector privado.

Las propuestas de mejora a los procesos de firma de convenios deberan
generarse desde el comité vigente.

Se acordé invitar a la Lic. Mariela Saldivar Villalobos, responsable de Nuevo
Leén en Linea, para que presente diagndsticos y avances derivados del
trabajo con consultores internacionales.

Se impulsara la elaboracién de un diagrama de procesos con tiempos
lideres, que permita identificar con claridad las areas responsables de los
retrasos y facilite el disefio de mejoras con base en evidencia.

L.a Institucién Hlevara a cabo un muestreo de expedientes para determinar
con precision los tiempos reales de revision y respuesta, lo cual servira
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para definir ajustes en los procesos y se mostrara en la siguiente junta
ordinaria del Consejo.

4.- ANALISIS DE DECISION DE OTORGAR PRORROGA EN EL COBRO DE
“DESCARGAS CONTAMINANTES”.

Continuando con el Orden del Dia, el Lic. Rene Delgadillo Galvan cedio el uso
de la palabra al Lic. Humberto Panti comentando que la tarifa fue aprobada en
septiembre de 2023, y a partir de octubre de ese afio se realizaron esfuerzos de
difusion a través de eventos y sesiones informativas. Sin embargo, a pesar de
los esfuerzos realizados, la participacion en estos eventos fue baja. Aclaré que
el objetivo es incrementar la conciencia sobre los contaminantes, ya que ahora
la tarifa cubre el contaminante tradicional (RO), asi como las grasas y aceites.

Reunion informativa de actualizacion del programa de tarifas de
control de descarga (Hotel SAFI, 19 de Octubre 2023)

En aste contexto, of Direclor ge Finanzas de SADM, Humborto Punti Garza,

Estimados mlembros del mlormd qua se busca Incremenitar los pardmatros de ovaluAackdn o 3

Conssjco de Administracion: contamunantas (de 1 aclusimente)}, DBG, Grasos y Aceites. adomfs dn Sdlidos
Suspendidos, an concoidancia con la NOM-DO2-SEMARNAT- 1996, austar los
rmiles makemos permisiblas an los contamnantes a 200 oM para DBO
THmgM porp Grasas y Acailes. vy 200 mgm para Soldos Suspendidos, y aphcar
la tsnia de manora progresrva parn cada contamunante <n base o iIndso do
ncumphmianio.

El Lic. Panti detallé que, a través de la Coordinacién Estratégica y el area de
Cultura del Agua, se realizaron 11 sesiones informativas entre febrero y octubre
de 2024. A pesar de los esfuerzos, la participacion sigue siendo baja, lo que
muestra que no se han logrado los resultados esperados. En cuanto a los
esfuerzos formales, se han enviado cartas de invitacion a las empresas,
publicando recordatorios en los recibos de mas de 1.8 millones de usuarios y
anunciando la necesidad de regularizar los contratos de descargas
contaminantes.

Mostrando las siguientes evidencias.

-———ESPECIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE -----
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Se destaco que los usuarios estan obligados a cumplir con la Norma 002, la cual
establece los maximos niveles permitidos de contaminantes que las empresas
pueden verter en la red de drenaje. Ademas, deben regularizar sus contratos con
Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey (SADM) y establecer medidas para
evitar la contaminacioén, como la instalacion de registros de drenaje, el manejo
adecuado de grasas y aceites, y la presentacion de analisis periédicos realizados

por laboratorios calificados.

NMuevo Ledon Informa (30 de enero 2025)

éPor qué AyD trabaja on ol control de descargas?

Impacto que
tienen las

Modificacion
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1996.

descargas
contaminantes
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drenqaje
sanitario.

Nuevo Ledn Informa (30 de enero 2025)
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Nuevo Ledn Informa (30 de enero 2025)
impacto de las Descargas Contaminantes

Contaminaciéndal Agua

Obligaciones de los usuarios en el cuidado
del drenaje

Cumplir con ia NOM-002-SEMARNAT-1996

Reguiarizar su contrato de Descarga Contaminante ante SADM y que éste seq vigente
Instaiar registro para muestreo. £l drenaje pluvial debe ir aparte.

Adoptar una cultura de cuidado de drenaje en la operacion de sus procesos

Evitar echar ol drenaoje sélidos, grasas, aceites, merma no vendida, restos de alimentos, toallos humedas,
cigarros, pteservativos y cuaiquier otra basura.

Brindar capacitacion y concientizacién continua a cada miembro de su equipo.
tirmpiar frecuentemente sus rejillas, trampas de grasas y solidos.

Solicitar o un externo que retire frecuentemente la materia flotante (o grasas) y sélidos que queden en
las trampas

Presentar muestrec y andlisis por porte de un laboratorio acreditado por ta EMA.

Invitacion a las Empresas

Invitamos a las empresas
comerciales y de servicios
a presentarse a las
oficinas de Agua y Drenaje
de Monterrey, para realizar
un Nuevo contrato aunque
no tenga descarga
contaminante.

.

-----ESPECIO DEJADO EN BLANCO INTENCIONALMENTE ---.-
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Invitacion a las Empresas
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Eficiencia Comercial de la Tarifa E22 Descargas
Contaminantes 2024

Continuando con su presentacion, mostré la siguiente tabla para explicar como
ha incrementado el total de la Facturacion y la Cobranza de las Descargas
Contaminantes desde que entrd en vigor la tarifa. Sin embargo, la facturacion
con Re determinaciones, la cual con datos proporcionados por la Direccién
Comercial es del orden de 208.9 MDP con corte al dia 13 de febrero, por lo cual,
la eficiencia comercial presenta variacion por todos los temas relacionados a
juicios de amparos,

A partir de noviembre 2024, se esta considerando el 70% de la Tarifa, tomando
en cuenta que en la Sesién del Consejo nimero 554 se aprobd la Politica que
consiste en que los usuarios que presenten sus examenes de laboratorio
certificados se les mantenga la Tarifa con solo el 40% del incremento.
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MES

Diclembre 22

Facturacidén

$1,813,597.50

Enero 23
Febrero 23
Marzoe 23_

$1,858,354.22

Facturacién cf

Re determinaciones

$1,810,966.74

__Descargas Contaminantes

$1,855,059.44

$1,897,265.58
$1,847,095.50

Abril 23

$2,122,259.12

$1,896,274.85

$1,845,423.71
52, 133 339.76

Mayo 23

$2,197,632.36

$2, 210,?35 75

[Junio 23

$2,187,159.10

3, 251,120.63

Julio 23
|Agosto 23

52,188,757.18

|Septiembre 23

$2,13%,192.43

|Octubra 23

52,167,105.04

|Noviembre 23

$18,637,770.96

[Diciembre z3

$104,642,707.22

51, 010 316.a44
$2,174,981.57

52‘133,981.01

$2,176,768.39

_ 517,782,036.93

$99,379,162.22

Febreroc 24

$37,916,713.12

$13,630,271.95

|Marzo 24

$38,536,825.53 | _

$38,537,899.58

|Abril 24
Mayo 24
Junio 24
Julic 24

$29,314,.872.09

$63,312,753.27

$17,179,053.68

$32,953,187.68

_$30,003,467.40
§27 111,107.46

___$24,066,580.38

$48,172,335.82

$26, 691 740.07

Agosto 24
Septiembre 24
Octubre 24

chlat_nbra 29

MNaoviembre 24 e

$26,865,843.54

_$3a4, 025 111.51

$23,774,524.94 |

| S$11,311,898.43

$4,767,239.87

$2,237,191. 30

$19,613,555.72

$23,035,887.19
525,160,020.29

Total

5506,702,381.97

$14,657,310.32
516 FATER 29& 84

$364,995,859.62

Marzo 5, 2025
Hoja No. 12
Eficlencis
Cobranza r——— al
$1,760,037.95 97.19%
$1,649,259.11 a8.758% |
_52,709,739.88 142.82%
$1,515,646.58 B2.06%
52,363 ,393.83 111.38%
$1,982, 932 o7 20.23%
52 .014,859.75 92.12%
$1,857,492.47 91.356%
$1,887,716.27 86.25%
$1,913,910.32 89.64%
$1.854,680.36 85.57%
$14,359,415,79 77.04%
$54,444,793.95 52.03%
$9,325,088.01 24.59%
$10,152,664.31 26.35%
510,355 489.19 268.87%
$10,503,717.56 35.893%
$8,210,767.92 22.37%
$9,356,429.12 34.519%
$11,012,942.00 41.26%
$10.,455,549.52 30.73%
$11,680,765.35 43.48%
$14,608,178.46 51.44%
S$11, 086 829.20 48.13%
$207,062.348.97

Actualmente, hay un total de 138 usuarios que presentan adeudos que van
desde los 4 meses hasta mayores de 36 meses que asciende al orden de 105.8
MDP, de los cuales el 56.4% se encuentra en 10 usuarios.

Drenaje

Cargos Varios

R 36 0 e s A i

Recargos

Taotal

Se presentd un informe sobre los avances en la mejora de la calidad de las
descargas. Aunque se ha observado un incremento en las empresas que
cumplen con los parametros establecidos para la contaminacién (especialmente
en grasas y aceites), todavia existe un nimero considerable de empresas que

no han regularizado sus contratos ni cumplen con los estandares.

Reporte de Concentracion por Descargas Contaminantes

Indice da Mix Usuarios
incumplimiento DBG,. [ 0808 | e
* NOVY | DIC2 ENE24 | FEB24 | MAR24 | ABR2 | MAY24 | JUN24 | JUL24 [ AGOZ4 | SEP24 | OCT24 | NOV2S | DIC24 | ENEZS

[1] 0 [ 200 =) %3 267 768 274 F 787 28t F2T] 297 20 N2 321 348 07
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1 300 &0 800 68 6 7 69 68 [ o4 64 6 (7] 58 [ 55 60 a2

1 400 am 1,000 48 50 54 5 5 55 5 o5 55 55 54 58 53 53 44

1 500 1,001 4200 48 45 [ 43 43 5 5 45 a 40 41 % 7] 34 5}

1 00 t 201 t 400 41 41 30 38 38 I 35 36 34 2 30 28 5 25 2
801 00 1401 1600 23 3 25 i) 25 23 23 pa) 2 22 21 20 20 1 16
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B0t 00 ¥ 2,000 17 16 a7 [1] 17 15 1 15 [ 15 5 13 13 1 [
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Reporte de Concentracion por Descargas Contaminantes
Grasas y Aceites

Usuaries
i -y GYA MinGYA | Mix GYA.
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Reporte de Concentracion por Descargas Contaminantes
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Concluyé con su intervencion indicando que se realizarén esfuerzos adicionales
para aumentar la difusion de la tarifa y mejorar la participacion. Se seguiran
organizando sesiones informativas y se estd preparando un plan de
comunicacion adicional para alcanzar a un mayor numero de empresas.
Ademés, se presenté un esbozo de un nuevo enfoque para seguir trabajando en
los esfuerzos de concientizacion y la mejora de los procesos de contratacion.

INTERVENCIONES
Arq. Juan Ignacio Barragan:

Propuso ampliar el plazo de autodeterminacion para aquellas empresas que no
lograron inscribirse antes del mes de julio, considerando |a incorporacién de
datos histéricos que puedan indicar niveles de contaminacién mayores.

Senalé que, si bien se han ofrecido descuentos para incentivar la contratacion,
la autorizacién de dichos beneficios depende del Consejo, ya que la Institucion
no puede actuar de forma unilateral.

Enfatizd que el objetivo primordial es ordenar el sistema y disminuir la
contaminacién, en especial |a alta incidencia de reportes de alcantarillas tapadas
por grasas (que representan aproximadamente el 20% de los casos).
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Menciond la necesidad de establecer incentivos significativos, por ejemplo,
descuentos atractivos (del 90% o superiores) combinados con una sancion
minima para no forzar la medida de forma que reinicie el proceso.

Lic. Javier Arteaga:

Propuso que la solucidn incluya la posibilidad de ofrecer un descuento del 100%
para aquellos que se regularicen dentro del plazo establecido, considerando que
para pymes y negocios de menor escala (por ejemplo, un taquero) pagar montos
elevados resulta gravoso.

Lic. Javier Caballero:

Comenté que, aunque se han acelerado algunos procesos, el esfuerzo global no
ha sido suficiente para lograr una regularizacion eficaz.

Indicé que, de realizarse un muestreo aleatorio, se encontraria un alarmante
desconocimiento del servicio, reforzando la necesidad de adaptar la
comunicacion y segmentar los mensajes a los distintos perfiles de usuario.

Ing. Bermardo Sada:

Explicé que la solucién pasa también por la segmentacion, ya que los esfuerzos
dirigidos a ciertos grupos (por ejemplo, en la CANACO o en el club industrial)
pueden no alcanzar a usuarios informales, como la “sefiora taquera” — a quien
comenté anecdéticamente: “apuesto a que no tiene trampa.”

Indicé que se deben aplicar medidas diferenciadas segun el tipo de usuario y
que estos criterios deben integrarse al esquema de descuentos que incentive la
regularizacion.

Lic. Norma Benitez;

Realizd una observacion puntual indicando: “Espero que tenga trampa’,
enfatizando la necesidad de que los usuarios dispongan de los dispositivos
adecuados para retener las grasas.

Ing. Eduardo Ortegén:

Comenté que la aplicacion masiva de analisis quimicos resulta poco practica
debido a la capacidad limitada de los laboratorios, generando cuellos de botella
en el proceso. Indicd que se estd desarrollando un programa especifico para
restaurantes y generadores de grasa, similar al implementado por San Antonio
WATER SYSTEM en Estados Unidos, en el que se contempian tres actores: el
generador, el transportista y el receptor de las descargas.

Agregd que se planea implementar cédigos QR en las trampas de grasa para
facilitar la trazabilidad mediante una web app, permitiendo asi el registro y
monitoreo de la informacion de forma mas eficiente.
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Lic. René Delgadillo:

Indicd su intencidon de llevar el debate hacia la definicion del esquema de
descuento y abrié fa discusién sobre la medida, invitando a que se realice la
votacion para decidir el porcentaje.

Lic. Salvador Benitez:

Pregunto cuél es el porcentaje de usuarios que descargan grasas y aceites por
encima del minimo admisible. Ante la respuesta de que aproximadamente el
1.5% lo hace, comenté que el 97-98% cumple con la normativa. Argumenté que
el desconocimiento afecta tanto a técnicos como a usuarios y que la obligacién
de difundir la informacién y capacitar recae en las camaras, no Unicamente en
Servicios de Agua y Drenaje Monterrey. Manifesté su oposicion a modificar
retroactivamente lo ya cobrado, advirtiendo sobre las implicaciones legales, y
manifestd: “no se les tiene que modificar lo que ya se les cobrd.”

Lic. Patricio Kalife:

Antes de la votacién, advirtié que no se debe detener el proceso para quienes
ya estan cumpliendo, ya que suspender el servicio podria generar vacios legales
para quienes se encuentran en proceso de regularizacion. Comento que se debe
garantizar la continuidad del servicio sin perjudicar a los usuarios cumplidores.

Debate Adicional sobre el Esquema de Descuento e Incentivos:

Ing. Bernardo Sada: Subrayé la importancia de enfocarse en la estrategia de
fomento, sin determinar atin un porcentaje exacto.

Tras la discusion, el Lic. René Delgadillo propuso ajustar la medida al 95% de
descuento, considerandolo el nivel 6ptimo para la medida temporal, sin que ello
implique que se condonen los adeudos ya efectuados.

Se debatié también la aplicacion del descuento a los usuarios actuales y la
necesidad de que la medida sea equitativa, evitando alterar lo que ya se ha
contratado, similar a los esquemas en tarifas de agua, donde no se condonan
adeudos.

Lic. Humberto Panti:

Enfatizé que la medida debe aplicarse sin perjudicar a quienes ya tienen
contrato, comparandolo con el manejo de las tarifas de agua.

Lic. Javier Arteaga:

Anadié que el descuento debe constituir un incentivo real, ya que, para pymes,
como un restaurante, pagar montos elevados (por ejemplo, multas que oscilen
entre 40 mil y 56 mil pesos) resulta gravoso. Explicé que la idea es reemplazar
la multa por una tarifa razonable que permita regularizar e! servicio.
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Después de una extensa deliberacion, el Secretario Técnico sometid a votacion
la propuesta consistente en establecer un descuento del 95% para aquellos
usuarios que firmen el contrato de regularizacion durante un periodo de prérroga
de 6 meses.

En virtud de fo anterior, los Consejeros adoptaron el siguiente:

Acuerdo:

Por mayoria de 7 a favor y 1 en contra (Representante de los Usuarios), se
aprueba otorgar un descuento del 95% a los usuarios que cuenten con contrato
vigente y/o regularicen su contrato de descargas contaminantes durante el
periodo de seis meses a partir del presente acuerdo, se les aplicara el descuento
acordado hasta el mes de Agosto de 2025. Se aclara también que la medida no
tendra efectos retroactivos.

Durante este tiempo, se trabajara conjuntamente para fomentar la regularizacion
de usuarios e incentivar la contratacion de servicios de descargas
contaminantes, principalmente del sector restaurantero, mediante una estrategia
de difusion y capacitacidén intensiva, tomando el compromiso CANACO vy
CAINTRA en la convocatoria y difusion entre sus agremiados, dado que en
reuniones anteriores se habia comprometido su participacién sin que se
concretard. Ademas, a sugerencia de los Consejeros, se integrara a la Secretaria
de Medio Ambiente en estas acciones de coordinacién y promocion del
cumplimiento normativo.

Asimismo, se establece que quienes reincidan en el incumplimiento de la
normatividad y descarguen residuos por encima de ia NOM Servicios de Agua y
Drenaje de Monterrey no podra seguir prestando el servicio de la recepcion de
la descarga conforme a lo establecido en la ley.

El sentido de los votos nominales:

Patricio Kalife: A favor (voté por el 95%)

César Jiménez: A favor (95%, seis meses)

Javier Arteaga: A favor (95%, seis meses y compromiso de educar a 11 mil
usuarios de descargas para evitar reincidencia)

Bernardo Sada: A favor

Javier Caballero: A favor (95% y 6 meses, con compromisos de avanzar en la
capacitacion)

Hernan Villarreal: A favor (85%)

Maria Guadalupe Lépez: A favor (95% y 6 meses)
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Salvador Benitez: En contra (argumentando que la medida retroactiva genera
problemas legales y afecta el principio de equidad).

5.- PRESENTACION INFORMATIVA DEL PROGRAMA AGUA NO
CONTABILIZADA, CON CIERRE DE ENERO 2025.

Continuando con el desarrolio de la sesion, el Lic. Rene Delgadilic Galvan cedi6
el uso de la palabra al Ing. Eduardo Ortegon, Director Adjunto quien inicio su
intervencién mostrando las reuniones del equipo de trabajo de Agua No
Contabilizada.

El Ing. Eduardo Ortegdn comento que las problematicas de ANC son las colonias
no incorporadas, toda vez que existen varios desarrollos en la Ciudad que no
fueron recibidos por SADM por no haber realizado los compromisos de sus
factibilidades. Por lo tanto, estamos imposibilitados para hacer un contrato y en
practicamente todos los casos estan de irregular en el servicio tanto de agua
como de alcantarillado. Caso Hogarfuturo.

Asi como infraestructura deficiente ya que actualmente se tienen muchas partes
de la ciudad donde por mala instalacion y material se tienen fugas severas y
recurrentes y es de dificil acceso y reparacion. Caso Fraccionamiento la Ermita,
Santa Catarina.

EQUIPOS DE
TRABAJO ANC

LUNES - Reunidn de Modulacidn de Presiones, Tecnolegfas
MARTES - Visitas & Centrales Operativas
MIERCOLES - Reunicn Plenaria de ANC

JUEVES - Reunitn para definir circuitos con medidores can
slto porcentaje de errar g informacion de lecturistas,
Comercial

VIERNES - Reunidn de dsteccitn de fugas na visibles y
sectorizacién con Operaciones
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Y por ultimo mencioné la problematica en municipios no metropolitanos en donde
las colonias en zonas no metropolitanas tienen problemas muy considerables
tanto de fugas y sobre todo de clandestinidad. Caso Villas Regina, Pesqueria.

Comentd que se estan realizando cortes masivos a conectados directos en
conjunto las Direcciones de Operaciones y Comercial, mas un alto porcentaje de
estos usuarios irregulares vuelven a conectarse. En muchos casos se dan
amenazas y trato hostil a nuestro personal.

Agregé que se han detectado casos de hoteles, moteles, Car Washes y otros
comercios que hacen bypass para que el medidor no registre todo el consumo.

Por ultimo, los errores en la macromedicion actualmente en el departamento de
Macromedicién se esta llevando a cabo una verificacion de los medidores en
fuentes. Se han detectado errores considerables.

Caso: Circuito La Ermita
CO - La Fama
Santa Catarina

Verificacién de Medidor Acueducte Mina 1
Diferencia encontrada en flujo — 44.1 [ps
Diferencia encontrada en porcentaje — 11.16%

B - cSRLEm

Comento que se realizan acciones para reducir el ANC y explico cada una de las
siguientes ilustraciones:
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OTRAS INICIATIVAS EFICIENCIA

Automatizacién Montemey V *  Proyscto AMAZON
Medidoras NOM 179 +  Medidores Data as a Serce
Proyecto Distnlo TEC

INTERVENCIONES

Ing. Eduardo Ortegén:

+ Ha sostenido reuniones diarias con varias direcciones {Tecnologias,
Operaciones, Comercial) para atender los problemas de agua no
contabilizada.

« Identificaron 70 colonias donde no se pueden formalizar contratos por
incumplimiento de obras por parte de desarrolladores.

« Detectaron 116 km de infraestructura deficiente con fugas diarias.

» Destacd que hay zonas no metropolitanas con alta clandestinidad y fugas.

+ Informé sobre macro medidores que estdn mal calibrados y sobre
mediciones erroneas que aumentan artificiaimente el porcentaje de agua
no contabilizada.

» Reporté mas de 7,800 cortes en enero y avances hacia la meta de 8,000
cortes mensuales.

« Explicé acciones de trazabilidad y fichas semanales que ayudan a
detectar fugas y eficientizar circuitos.

+ Mencioné avances como el proyecto de automatizacién de Monterrey V,
apoyo de Amazon para medidores inteligentes, y colaboracién con el
Distrito Tec.

Arq. Juan Ignacio Barragan:

« Subrayo el caso critico de La Ermita con tuberias defectuosas instaladas
tras el huracan Alex.

» Enfatizd el uso de la “zanahoria y el garrote” para recuperar respeto a la
autoridad mediante cortes y denuncias.

+ Destacé el compromiso institucional de llegar a los 100 mil cortes al afio.

» Recalco que toda la empresa esta comprometida con el programa de agua
no contabilizada.

+ Reconocié que se esta lejos de la meta, pero ya hay una ligera mejora
desde octubre con la designacion de Eduardo Ortegén al frente de esta
estrategia.
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Ing. Bernardo Sada

« Pregunté si hubo errores de ejecucidon y supervision en la obra de La
Ermita.

+ Recalcd la necesidad de hacer publicos los casos de negligencia (como
La Ermita) para rendicién de cuentas.

Lic. David Olivo

« Reportd mas de 250 denuncias contra usuarios reincidentes.

« Comentd que la Fiscalia ha estado cooperando, aunque los procesos son
lentos y dificiles de acreditar.

« Sefald que entre 65 y 70 personas ya se han regularizado después de la
denuncia.

Lic. Humberto Panti

« Indicd que estan priorizando lo comercial e industrial en temas legales por
la complejidad de actuar en zonas de bajos recursos.

+ Sefalé que algunas brigadas enfrentan amenazas y agresiones, por lo
que requieren apoyo de Fuerza Civil.

Lic. Maria Guadalupe Lopez

« Menciond que hay lugares donde no pueden entrar debido a resistencia
social.

Lic. César Alejandro Jiménez

» Explicé que los errores en macro medidores se deben a problemas de
calibracién y antigliedad de los equipos.

Lic. Luis Gerardo Trevifio

» Aportd que identificar al responsable especifico de una conexion irregular
es complicado legalmente.

Lic. Javier Arteaga

» Mostrd preocupacion por el aumento en agua no contabilizada:
o 2020: 32%
o 2021: 40%

2022: 37%

a 2023: 42%

o 2024:44%

« Preguntd cuél es el avance en 2025.

o

]
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« Se le respondié que se logré una ligera mejora al 41%.

Después del breve intercambio de opiniones y dudas, los sefiores Consejeros se
dieron por enterados

6.- PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y EL INFORME DE
ACTIVIDADES DEL EJERCICIO ANTERIOR.

Continuando con el desarrollo de la sesion, el Lic. Rene Delgadillo Galvan cedié
el uso de la palabra al Lic. Humberto Panti Garza que inicio su intervencion
presentando el estado de resultados de ingresos y egresos, la situacion
financiera el flujo de efectivo, asi como las razones financieras tal y como se
muestra en las siguientes ilustraciones:

VARIACKIM NO KT 2074
55 FRESUPULATO /074

Facturaclon Servicio de Agusa 7,026,891 8114386 | 7208947 | | 3.73% A0.17%
Facturacion Servicio de Drenaje 1,233,196 1,369,568 1,375,540 11.64% 147%
Facturacién Serviclo de Saneamlento 901 442 1078576 1,111,936 23.35% 3.08%
Facturacion Servicio de Aguas Rn_!gmlﬂ_ L I 918,430 1,597,430 1,199,526 I60% -24.91%
TOTAL DE INGRESOS POR SERVICIOS | 10,080,009 12,149,930 10,975,950 8.89% 9.86%
Consxionss y Reparaciones 125.&6;' 134,004 131,850 4.97% -1.61%
{Recargos y Cobro Especlales & Usuari 275,079 285,748 865,450 214.62% 202.87%
EAporHclén para Obras de Inl'rnesh_'l:n_mrf 556,010/ 571,243 784,815 41.41%? 31_39%_:
|OTROS INGRESOS POR SERVICIO ' 955,695, 990,005 o212 | sar% 79.83%
TOTAL INGRESOS DE OPERACION 11,035,704 13,140,934 12,756,073 16.61% 291%
Programa Federales 1171835 776905 636,814 | 4566%|  17.93%
Programa Estatales 1978519 1,698,534 471,616 T6.47% T228%
Blenes Cedidos - 629,966 696,189 aes600 |  2278% 8.38%
OTROS INGRESOS - 1 3,780,320 3,070,629 1594030, | S780% _-uuw.
| TOTAL DE INGRESOS i 14,818,024 18.211,502]  14.383,002] | 3.13% -11.45%

WAMMCMIM DIC T 2043 wa | WA MLAGKIm 1 AUPUL AT
HUAL SUDILMURE #0408 | Hrds va THUY] LU RS dugi

Ssrvicios Persotalen 4,736,318 4273733 T.-58% I
541,482 245,150 LE93% -64.72%
1,578,200 1.674.282, 5.348% 6.22%
716959 508309 1.20% 16.43%
Mantsrimisito 953,083 1.087 808 850289 10.78% 21.82%
Servicios Genwrales 2,700,077 1,672.029 2,918,720 8.10% a5.e7%
Derechos CNA 204,033 zv8.158 300842 9.00% 3.92%
Dep 1on v A 133272 1,388,052 1,377,863  3a3am| 0.73%
TOTAL COSTOS ¥ GASTOS By - _1_:.21:.034{ 11,318,802 12,248,196 0.29%!  B24%
UTILIDAD DE OPERAGION (EBIT) 2,602 9a0| 4,895,761 2108807 | 94w -67.01% |
[EmT NG 12.57% 30.20%| _ 14.50% N8LIRL  -51.44%)
intereaes Ganados B 343228 230,216 tso4s7| | sasaw 30.72% |
tntereses Pagados s T 433,088 494,318 ATI 037 | 9.22% -4.31%
COBTO FINANCIERO ava80| 3647103 perri o T =il
REELUL TADOD HETD ; " e T P T
[RES. NETO / ING W SR [ T, . . 28,871 .. L AZAn%] | _ 3G A% 2 -BO.32%
+ DEPREGIACIONES Y PENSIONE S 2,122,202 1,829,634  1.623.022 -23.82% -15.89%
|- PROGRAMAB Y TUBERIASCEDIDAS |  s7s0020] 3070820 1504030 | sy mia|  ran.0e%
EGITOA I 856,042 3,490,664 1818380 | 112.78% 47.99% |
EBITDA 7 ING 1 5.77%)| 21.83% | 12.08% ] | 119.84% ] 31.85%
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: Varcion WO Vaciacign BO
g oA (T T | % it DL | eraive | %
5 2024 201 | o7zen Concaple 04 2 DCT, 2023
[ACTIVO PASIVG
Circutante Pasivo Cacolante
e ¥ Equivalentes. 172579 71058 101521 143%  Cuentas Pos Pagar a Corto Flazo 2092598 1786042 M5656 17
Cusatas por Cobdar 3 Cotto Plazo 6.326 043 7.962.059 836,116 -12% PoiaénaCP delaDovdaal P 163050 11353 24708 18%
a4 Doverscs por Cobrar o Corto P sc £1.161 59.224 1937 %  Pasives Difenidos a Corto Plaze 2133120 1382 606 250514  13%
Fondos v BHnbE 08 THCH0L a0 Ga1amia yio .
eS8 pOf Recupsran 2 oo Piato 912553 858718 73835 9%  Admwniswackn a Coro Plazo 2759z T 13LBIS 4021 -3
P43Lamos oligaces 3 Cono Plaze 56,397 ] 56397 0% Provisiones a Codo Plazo A38.585 #43715 -43150  -5%)
ayosas 3 Peov y Conbiastas a CP 288418 573642 285224 -5i%  Total de Pasivo Clrculante $5.036.050  BLB0X229  ES3TES 124
Gasivs Anicipados 439 491 52 1%
lewntanos 0 [ 0 0% Pasvo No Gircelante
= acenes 214936 227359 12,423 5%  Cuenlas por Pagar a Largo Plaze $13622882 $13639.108 A6226 1%
[Estmacion poi Pérceda o Det Act Cue 2035493 -3478.081 839856 -18% Deuda 3LargoPlazo 4769418 4832070 163052 3%
e Achivos Circulantes 1389 1,300 0 0%  Pastos Drtendes 2 Lagd Pato ¢ 0
Fonoos en Garantia a Laige Plazo 267331 264 909 2422 1%
Provisiones a Largo Plazo BB3ISBTY 088244 131471 1%
Total de Actvas Ciculanies $5.216330  $5476.789 5260450 5%  Toralde Paswos No Circulantes $2TAUEI0)  $2T04AIZ  SA08IH AN
[4cuvo Mo Carcutants Total ol Pasive 12632050  $22.507.861 125396 0%
Pewiryiones Financieras a Lage Plazs 1081654 1483347 421492 2%
IDrudsies dwerses 3 Large Plazo 1778.135 2.002.796 226,861 HACENDA PUBLICA/PATRIMONID
nes inmuebins. il ¢ Conat enProc 85036273 80752997 4283276 5%
Enes Muebias 7.870.867 7.308.897 561980 8%  Hda Pub/Patrim.Contriduniae $20,053,957 428,352,066 01091 24
3 intangibies 567738 540.825 26913 5% Donaaones oe Capal 17833130 17833130 2
preciaaon. Deteiiore y Amort Acum Bienes 31544658 32199043 1045813 4%  Ackskoecon de b Hds Pib Patm V220027 WD519.736 701091 7%
Hda. Pib Pamnm.Gonerade SE29T.025  $4.506070  S1TON255  ADN|
Totid de Ativos no Circaiantes 462,768,010 $59.889.809  S2870.201 5%  Resuhadc delEprcum (AbonoQes | 1791266 2513081 171825 -29%
Reautados g ERHCO08 Antecores 4505069 1992909  2.513.080 126%)
Redeficaciones de REA ] 3 0%
Exceso o sulicencia an ta Act. de £ Haa,
2 L] $0 30 (LI
Residtady por Posiopn Monstana e ™%
Tolat Hathiads PUd/Patricnonsy $15351.082 22350937  S2492.34%
Totat del Active $HL90480 6566500 $2617.742 4%  Total Pasivo y Hda Pib Patrim. 1084340 SASI6E.500 2617742 4%
7 e i o
e J -TRICFRE J
RELPLlLS ey T,
: = . *__i ______ EmsS =
Flujos de Efectivo de las Actividades de Operacién
Origen 14,512,489 15,159,251
ingresos por Venlas de Bienes y Prestacién de Senvicios 12,686,932 10.893.425
Participaciones_Aportaciones, Convenios_Incentives Derivados de la Colaboracién
Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones e 147 '8355
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones. y Pensiones y Jubilaciones 471 516 1.978.519
Clros Origenes de Operacidn 717.228 1015472
——
| Aplicacin 9,880,843 10,307,892
|Senvicios Personales 4.202.135 3897430
‘Materiales y Suminiskros 598 309 590 693I
Sernvicios Generales 4.506 058 4.920.004
| Transferencias Internas y Asignaciones al Sedor Publice 135.000 91983
| Otras Aplicaciones de Operacitn 439.042 807,782
Flujos Netoa de Efectivo por Actividades de Operacién 4,631,646 4.851.359|
Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion
Origen 2.911,098 12,784,709
Otros Origenas de lnversion 2911.098 12,784 709
) e — N—
Aplicacion 6,994,439 17,822,289|
Bienes Inmuebles_ Infraestructura y Construcciones en Proceso 5.471.029 13,949 454
Btenes Muetles 561,980 928 904
Otras Aplicaciones de Inversién 961.430 2.843.931|
Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Inversion -4,083.341 5,037,581
Flujo de Efectivo de las Actividades de Financiamiento - —
Grigen 24,708 30,226
Endeudamiento Neto 1
Interno 24.708 3226
Apticacion 311492 460,730,
Semvicios de fa Deuda |
lintemo 471492 460 730
Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Fl jamiento -445.784 -430.504
Incremento/Disminucion Neta en el Efectivo y Equivalente al Efectivo 104,529 -616,726|
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Inicio del Ejercicio 71.058 687.784
172,579

71.058|
i)
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OFLRATIVEF ~ {WGRES0S X VEMIA BILALS ¥ SERVICION  GASIOS DI
. IRGALYOY EVLNPA BAESLS ¥ VIO . 2
AARLIN (2104 W) [1BIDA. 1X) / RGREUS 1OIAES 18.00% 1578 L s77% 1768%
BSCIFACROM DE CLEMTAS DR COBRAR (TAAS) ' EE ) 158 "w %0 11
rm - - + : SN R —
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CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES

i 111
L)
[LT

2019 2020

{ Millonas de Paaos )}

|

2021

202

DE FINANCIAMIENTO

n. 2
2023 1024

; i D | [ [ wmu | ToTA

= |RE Recursos Entatales | | e 333.14; ﬂlﬂi 1861, 1.333.97,
= [RCRecursos Credicion | s47.8¢ 487.61 T40.28] 105731 15171 2.085.25
= [RPRecumarPropias | 40586 383.20 7.860.68] 7.922.99| 3.015.26) 19,588.08
= |RF Recursou Faderalen 4 §73.83 875.58 1.20!.601 737.054 iz $44.25 3.940.37
= AP Aportecion Paticutares | 590.70, 649.71] __531.85] 62143 48004 288273
W A Aportecion en Especie | 3.01 330 1.08| 8.53 5.55' $3.80,
{ToTAL I 223024 223010 10,735.20 1.379.83, 421842 30,702.88.

Continuando con su intervecion el Lic. Humberto Panti explico el destino de la
invesion en millones de pesos del 2020 al 2024, la situacion de la deuda vigente,
la eficiencia comercialffisica, la deuda de libre disposisicion y los Indicadores del
Sistema de Alertas con Refinanciamiento y Nuevo Crédito, tal como se muestra

en las siguientes ilustraciones:

DESTINO DE LA INVERSION

@s 30,792.85

Mill A -
‘ =i L La inversidén 2020-2024 totalizé 30,793 mdp, en

donde se incluyen: Acciones de Emergencia,
Acueducto Cuchillo Il y Presa Libertad.

MDP

2020 o 2022 2023 2004
WSANEAMIENTO $5a1 SR09 $78.68 $nn 5143544
WINSTILH 0N E s, $11541 5850 SoRin samat 5 Hdad
WAL RAJE SANNARID S 1m0 $3uras 12128 $imos 526/.84
WAGUA POTABLE $1,73069 5171640 510,207 12 51050139 5 1L740.65
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 SALDOSANUAL:
mm | wm | an | 2
1600000 | 1005128 943,590 862,051 820513 758,974
TIE + 0.56 1852744 0| 1843716 1819.889 1792643 1.761 484
THE + 0.5¢ 1250000, 693417 | 1243906 | 1227833 1209452| 1188429
i zcminl bl ..
BBVA 1 THE + 0.55 550,000 o 1] 549 935 £49 989 538 676
BBVA2 THE « 0.59 400,000 0 | L} 399 998 395994 396 112
BANORTE il TOE + 0.76 50,000 | 50000 49,639 43067
g .
BANORTE v TRE+060 | 250.000 250 000 | 248 193 240335
TOTAL 3952744 | 1,698,545 | 4,031,212 5,179,768 507041 4932017
Diferencia vs. 2o anterior 2332666 | 1,148,556 | -109.347 -138.344
T | VIGENCIADEL CREDITO | CALIFICACIONES |
CREDITO P — T e v T
' _'.'-li | CELEBRACION | vEncBuEwTO | FITCH | WA WAL
1 B
BANORTE 1 190412007 18/04/2037 AMMmer) | AAA(mEx) Reestruciuracién da la deuda
= Reestructwacsn o¢ los Crédios Contratados con
BANOBRAS1 |  05/08/2020 04/08/2040 | AAMimex) | AAA(mex) Bovorit;Bacobras y atoerl
BANOBRAS2 |  30/07/2020 29/07/2040 | AMA(mex) | AAA(mex)
BBVA1 28/0%9/2021 2710972036 AbA(mex] AAAmEX)
BBVA 2 2810972021 271972036 | AAAlmex) | AAA(mex) Proyecto Presa Libertad
BANORTE I 28/09/2021 271092036 | AMA(men)
BANORTEN | 28002021 | 277092036 | Aa(mex)
i
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Deuda sobre Ingresos de Libre Disposicién ( ILD )
Concapto 2018 2019 2020 02 2022 2023 2024 2023
Saldo de la Deuda +
| obigarones 3,400 3172 3,619 4,031 5,180 307 | A% 7,146 |
ngresos de tbre
tpein | 3,435; 7501 BA3E 8,923 11.5051 15.0;5‘ 15624 | 16327
Deua/o | 40.3% [ £0.1% az8% as.2% as.0% 337% s16% | 436%
e 45.2% s 43.6% 50.0%
45.0%
7,000
40.0%
6.000 35.0%
o 30.0%
5,180 5070 4,932 25.0%
S 20.0%
4,031
5,000 3,619 15.0%
3,400 3,172
10.0%
2,000
5.0%
1,000 0.0%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2028

Saldo de ls Deuda + Obligaciones  =mmmDeuda/ILD

Indicadores del Sistema de Alertas con
Refinanciamiento y Nuevo Crédito

Considerando un Financiamiento en el aito 2025 por 2,184 mdp, segun las proyecciones de Deuda, los indicadores de Senvdcios de
Agua y Drenaje de Monteey se mantienen en varde.

indicadores 2018 2019 2020 2081 2022 2023 2024 2025

| Indicador de Deuda Pablics y Obligaciones
(Dauds Piblica + Cbligaciones / ILD)

Indicador de Sarvicio de Ia Deuda
{Servidio de la Deuda + Obligeciones /ILD) | L In 1.0% 5.5% 40%

b L
Indicador de Obiigaclones de Corto Plazo |
{Obligacionss a Corto Plazo + Provesdores |
et = -efctve, b . N -3.6% » SA4% g 22% " 4.3%
inversiones temporales / IT) e

Resultado de Sistema de Alertes > » > » »

> » >
iy | | ) [

Despues de una breve deliberacion los sefiores consejeros se dieorn por
enterados y siguirieron pasar al siguente punto.

7.-PRESENTACION PARCIAL DE LA INVERSION NECESARIA PARA
REPARAR LAS REDES DE AGUA, DRENAJE Y LOS SISTEMAS DE
SANEAMIENTO.

Continuando con el desarrollo de |a sesién, el Lic. Rene Delgadillo Galvan cedié
el uso de la palabra al Lic. Humberto Panti Garza quien ilustré las siguientes
imagenes.
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Presupuesto para Rehabilitacion de Tuberia de Drenaje 2025

Extracto de Ley de Ingresos del Estado de Nuevo
Ledn para el Ejercicio Fiscal 2025

Wanicipio e | Financiamiento Pm’;’;""f"'m

ApOdaca 100000000 0] AOBC2ISE00]| 30107 84800

Caderayta 18300000 00| 1277383100 5528 149 00

Dentro del rutes de Constnxtaon do cbres pars o BDIeCIWNto 0o BgUS, peirtles Ezcotdo 2040000000 21 mBur4t0| 018008500
wectexd Garcia 2000000000] 19 544 850 00 B 455 341
1] 3d y lolecOMOnCAtONSS 1 MO O DAYELId 08 rehatatactn de R ETET

Tuberlas v Deenare Coloclores y Redas de Akantanliads que reskzars SAGA, # mento Guahoe 120,000,000 00145 83.707,¢ :

2 mperoer nord de $713.443 000 00 (sototmnites Imde Mdoies Cusmicdniol Cubbata v Judver 3?0000000_ 4327 748 00 1572294
tres md pesos 0000 MW | los cusles s componen e 3215.443 000 00 (doscantos Morterroy 188903000 00| 130 482.091 50,440 309

quance millones CuMrooenics Cuareria ¢ b mid pesos 0100 B M ) de recLrs0s propecs Posquers £ 040 000 &0 2820300 1219.984 00
de SADM y 5498 .000.000 00 {custrocentos novents y ocho milloney 08 pasos 000100 San Nicolks 0¢ 1ot Garza 191 4007000 00| 131801 701 X TR

W8] del finanpamionto autorTado 2 trawin del presende adium Las cbrak antes San Pedro Garzs Garcis T 2a20000000 1900 263 K B 318 3

Lt o R e LT O Il Tatx! T13.443.000.00 | 438.000.00000 | 215.443,000.00

Inversion para Rehabilitacién a Redes de Agua y Drenaje

Refiriendo que de acuerdo a la meta que se ha establecido sobre rehabilitar por
lo menos 20 kildmetros por afio, se estima que con una inversién de 900 mdp
podria rehabilitarse la red de drenaje sanitario en los municipios con mayor
afectacion por tuberias colapsadas en area metropolitana del ejercicio 2025 al
2027,

Actualmente, se cuenta con mas de 270 vehiculos de mas de 20 afios de
antigiiedad. Con la reposicion de 450 vehiculos oficiales para atencién a reportes
de reparacién a redes de agua y drenaje, se tendria una inversion estimada de
247.5 Mdp y un ahorro anual de por lo menos 60 mdp.

Ademas, se requiere la inversion de 1,398 mdp para adquisicién de equipamiento
de bombeo y eléctrico, de video inspeccién, monitoreo, para mejoramiento de la
eficiencia en los procesos de desinfeccion, potabilizacion y distribucion;
asimismo para atender en el menor tiempo posible las fallas en las redes
principales de agua y drenaje.
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INVERSION EN REHABILITACIONES:
DRENAJE SANITARIO

i, 4

ANO META |UM MONTO ESTIMADO
2025/ 20 |KM $ 300,000,000.00 b
2026] 20 |k $ 300,000,000.00 B 13 WIESIT AL
2027{ 20 |Km $ 300,000,000.00 | [NKESSS G el SUNELSN

$ 900,000,000.00

AGUA POTABLE
ANOS META UM  |MONTO ESTIMADO
2025-2027] 116.81 KM 1,752,090,000.00.

META| UM |MONTO ESTIMADO
450 VEH ! $ 247,500,000.00
$ 247,500,000.00
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Inversiones Prioritarias en Saneamiento

Ejercicios Fiscales 2025-2027
££ REQUEFE CLPLIR COM LA PROAROGE

OTGROADA FOA CORAGUA PARA CUMPLIMENTD AL

CONLA TECNILOOA ACTUAL SE 277 0F LO CONTAARIN SERA RETROACTID EL
PRESENTAN WCLWPLISIENTON A LOS  CALCULG DE SANSKONE S ¥ PAGO DE DERECHOS
CUMPUMENTO A LA NOMOOT. HOEHERR 0f “&“j&m‘m‘imﬁﬁ:;"m . VO AECUERY ENTEES DF Lt ALEVAD LE EVITAR PADD DE MALESTHS
SEMARNAT.202t OF 22 ShE 08 SATEWAS CE T E SAM PORCEFMA g::u'nu FEDERAL ¥ £4TATAL. Auuum.i:ﬁnm OF MUE VO LEON
” CALUEWTE G PARANETROS DF £ 2MPLO P, DULCES NOMBRES CON UN
SISTEMAS DE TRATAMIENTO  PARA CUMPLMENTO OF LA NOHA NOM 001 SEMARRAT 702t [EACARGAS OE NUTRENTES COMDEL  EXCECENTE CE RIRGGENDE § mol ¥
NIROOEND COMSOERANDO UN VOLUMEN TRATADD OE

1847 720 WLWES CENEMAR UNIPLESTO
ESTATAL A PAGARWENSUAL DE Y104.179.842 09
TP LM ENTOS AL PROGRAM A 0F s‘u"tmuu’n"’ﬁo “u.“m;“‘
CETECOONOE DESCARGAS PoRta  NOMIITSEVARNAT1I ROSMCUSTRI
CELESTADO LD Cunt, CORTABUIG &

AMA GAAMA DE CONTROL 0§ propiey TADE
PROGRAMA DE CONTROLDE /L 0n00 TS LEL ESTADD DE MUEVO LEOH  NELUYE 5 20000000 oo PECURID MNAND Y [ ECURG i‘x&m“m":ﬁzmemnu
DESCARGAS S6TEWA CE MOTOREQ FARA PRAS. TECHOLOMIA D5 t CAULWGO0 DARCS ALOS SriTEwag 0t LERTRTLAN0 UACENER LA EPOENCAD
CONTAMMANTE S BUESTIRED DURANTE L CESCARDH, ALCANTARLLADD ¥ EN La ]

OPERATVDADCE LAS FaMag f [ TRV DR OSTRCCION Barmans pals
TRATAMHENTO CE SADM s D
PROYECTO EJECUTIVO PARA CON LA 4491 EVIENTACIOM DE TECHOLOGIAS PAR
EN EL PROCES0 DE DESMFECE O EL. MEVTRALZAR. FLGAS DE CL0RD 56 (SM RN €2
PREVENCION DE RIESGOS  PROVECTD E.ECUTHO CLF MOWYE walisd. DmGi0Sho0 EFLUEWTE TRATADD 5 UTUZA CLORD RS04 & LA SALUDOE LOS TAABARIORES ¥ LA
{SCRUBBER) EX PTAR ECHSM) PA PREYENCON ¥-CONTRDL DE SE 5103 DE FUGAS ronersen £ CUAL DILIONFESCORA LASALLO | PORACOH ATEWAS DE LAS CONSE CUENCKS
DULCES NOMBRES. POR e oL e DE LC3 TRABAMOORES ¥id LEBALES EN CASD DE #RESENTARSE ACCIOENTES
AN E| HOMBRES POSLACDHN EN CASO DF PORFUGA DE CLORD Y SE CUMPLE ODN LA
EJO DE CLORO EN FRESENTARSE FUOAS HORMLATHA REDEIAL »ARA ACTNCADES
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Se cuentan con Acueductos en promedio de 40 afios de antigiiedad de
diferentes diametros por lo que representan un riesgo significativo para la
infraestructura de los acueductos, ya que su vida Gtil generalmente oscila
entre 25 y 50 afos, dependiendo del material y las condiciones de uso:

Acueductos Descripcion Antigedad Afos
130 km de Tuberia de Asbesto -
Linares - Monterre 40
L/ Cemento de 84"
China - Monterrey | 100 km de Tuebria de Acero de 84" 30
Minal 42 km de tuberia de Acero de 36" 66
T i -
Mina il 42 km de Tuberia de Asbesto 5
Cemento de 54"
_ 40 km de Tuberia de Asbesto -
SR Cemento de 48" 24
30 km de tuberia de Asbesto -
Santiago |l 42
nhiag Cemento de 48"
8km de tuberia de Asbesto -
huasteca 57
= Cemento de 48"
beri -
San Pedro 12 km de tuberia de Asbesto 50
Cemento de 48"
Anilto de Transferencia |52 km de tuberia de Acero de 48" 40
Monterrey V 72 km de tuberia de Acero de .
v 60",48" y 24!!

Las fugas en los sistemas de acueductos son uno de los problemas mas
comunes y costoso en la distribuciéon de agua potable Estas pueden generar
perdidas significativas del recurso hidrico, incrementar los costos operativos y
afectar la calidad del servicio Actualmente se lleva a cabo un programa de
atencion a fugas en los acueductos donde se muestra en la tabla los acueductos
con el mayor nuUmero de incidencias.



Acta No. 560

Marzo 5, 2025
Hoja No. 32
ACTIVIDADES FUGAS ACUEDUICTOS
TOTAL DE FUGA
s lmslisns) SONDEOS. | CONTROLADA,.
AC. CUCHILO | 354 353
AC. SANTIAGO | 2 2
AC. MINA | 21 16
AC. MiINA 12 8
AC. LINARES 1 1
AC. MONTERREY V S =
TOTALES 395 38S

Expuesto lo anterior y después de una extensa deliberacién, los Consejeros
adoptaron el siguiente:

Acuerdo. Los Consejeros se dieron por enterados y solicitaron que este
punto sea tratado detalladamente en la Comision de Vigilancia.

El Consejo de Administracion de SADM, agradecio la presencia de los
Consejeros a esta Sesion, dandola por concluida, siendo las 14:30 horas del
mismo dia, firmando la presente Acta los Consejeros asistentes para constancia
de los acuerdos que se tomaron.



